
ينورتكللاا ملعتلا

يرشبلا لاملا سأر عاطق
بھاوملا ريوطت ةرادإ



يفطاعلا ءاكذلا

 يھ يفطاعلا ءاكذلا اھمدقي يتلا تاراھملا مھأ عمجت ةملك مدقأ“-
ناملوج لیناد– "ةیصخشلا

 و يفیظولا حاجنلا و يصخشلا زاجنلإا يف رثؤم مھأ وھ يفطاعلا ءاكذلا“-
نوسلین نوراد– "ةایحلا نع اضرلا و ةدایقلا

.راب نیفور "ةداعسلا ىلعً اریبكً اریثأت يفطاعلا ءاكذلل“-

.يفطاعلا ءاكذلا ةراھم ززعت يتلا تلااقم و تارود مكیلإ
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Emotional Intelligence

- “There is an old-fashioned word for the body of skills that emotional 
intelligence represent: character.” – Daniel Goleman

- “Emotional intelligence is the single most important influencing 
variable in personal achievement, career success, leadership, and life 
satisfaction" – Darwin Nelson.

- “Emotional intelligence has a significant impact on happiness.” –
Reuven Bar.

For you some courses and articles that enhance the 
Emotional Intelligence skill.



لصفلا ناونع ناونع

Courses
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عقوملا مدقملا ةرودلا نع هذبن ةمدقملا ةھجلا ةغللا جمانربلا

link

 موھفم حرشي كاردإ نم مدّقم يناجم قاسم وھ يفطاعلا ءاكذلا
 ،ةفلتخملا ةيرمعلا هلحارم للاخ ناسنلإا دنع يفطاعلا ءاكذلا تانوكمو
 نیب ةنزاوملاو اھزیفحتو تاذلاب يعولا ةیمھأ ىدم ىلع ءوضلا طّلسيو
 فقاوملا يف ةصاخ ،اھب مكحتلاو فطاوعلا ةرادإو مؤاشتلاو لؤافتلا
بلغتلا يف كلذ لثمتيو ،نازتلاا صخشلا نم بلطتت يتلاو ةجرحلا

.اھریغو ةبآكلاو بضغلاو قلقلاو فوخلا رعاشم ىلع

دسلأا دمحأ

ةیبرعلا يفطاعلا ءاكذلا

Link

 حاجنلا دعاوق لیكشت ةداعإ يف ارًیبك ارًیثأت يمقرلا رصعلا رثؤي
 ىؤرريوطتو ،كتاردق ديدجت كنم ديدجلا قایسلا بلطتيو .يمیظنتلا
 ءاكذلل ةفلتخملا تانوكملا ةرودلا هذھ يف ملعتتسو  .ةرياغم ةيركف
 ةیلاعفب لمعلا ةیفیك ملعتتس ،لاثملا لیبس ىلعف .لمعلا يف يفطاعلا

 ،ةیسیئرلا ةینعملا فارطلأا عم ةینواعت تاقلاع نيوكتو ،قيرف نمض
 ریفوتو ،ةبعصلا تاشاقنلا عم لماعتلاو ،لاعفلا ریثأتلا ىلع بردتلاو
 صصق درسب تادحولا أدبتس .فداھلا رییغتلا زيزعتل ةسامحلاو ةقاطلا
 .يماملأا طخلا ةداق اھھجاوي يتلا ةیجذومنلا تايدحتلا حضوت ةرثؤم
 راكفلأاب ةناعتسلاا للاخ نم ةیحیضوتلا ةروصلا لیلحت ىلوتنسو
 سوردلا ىلع ءوضلا طلسنس امك ،يفطاعلا ءاكذلا ةيرظن نم ةاقتسملا
 تاراھملاو تایلقعلا ثیح نم رابتعلاا يف اھعضو كیلع بجاولا ةیسیئرلا
.دئاقك كسفن زییمتل اھناقتإ كیلع يغبني يتلا

Ramnarayan Subramaniam

مجرتم يزیلجنا  ءاكذلاو ةدایقلا
يفطاعلا

link

:ىلع ةیبيردتلا ةسلجلا هذھ يف فرعتتس
.يعامتجلاا ءاكذلا•
.ةسمخلا ةیعامتجلاا داعبلأا•
.تاعمتجملا فلتخم نم سانلا عم لماعتلاو لمعلا تاراھم ريوطت•

ينارھشلا دمحم نب دھف .د

ةیبرعلا يعامتجلاا ءاكذلا

https://www.edraak.org/course/course-v1:Edraak+EI+T2_2018/
https://www.coursera.org/learn/emotional-intelligence-in-leadership-ar?action=enroll&courseSlug=emotional-intelligence-in-leadership-ar&showOnboardingModal=check
https://lms.doroob.sa/courses/Doroob/W.S-PLDEV001/JUL2020/about
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عقوملا مدقملا ةرودلا نع هذبن ةمدقملا ةھجلا ةغللا جمانربلا

link

Emotional intelligence, hope, mindfulness, and compassion help 
a person reverse the damage of chronic stress and build great 
leadership relationships. The Positive and Negative Emotional 
Attractors inspire sustained, desired change and learning at 
many levels.

Richard Boyatzis

English
Inspiring 

Leadership 
through Emotional 

Intelligence

https://www.coursera.org/learn/emotional-intelligence-leadership?ranMID=40328&ranEAID=SAyYsTvLiGQ&ranSiteID=SAyYsTvLiGQ-RVNaJ0m0EXBcbvTVWz0quw&siteID=SAyYsTvLiGQ-RVNaJ0m0EXBcbvTVWz0quw&utm_content=10&utm_medium=partners&utm_source=linkshare&utm_campaign=SAyYsTvLiGQ


لصفلا ناونع ناونع

Articles
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عقوملا لاقملا نع هذبن ةمدقملا ةھجلا بتاكلا ةغللا لاقملا ناونع

link
 تاقولأا للاخ كبضغب مكحتلا يفً امود لشفتو يبصع صخش تنأ لھ
 يتلا ةفلتخملا تایصخشلا عم لصاوتلا يف ةبوعص هجاوت لھ ؟ةبعصلا
؟لمعلا يف كئلامز مظعم عم ةئیس تاقلاع كطبرت لھو كب طیحت

 . تیب عم نواعتلاب ةیبرعلابنا نا يس
موك

ةیبرعلا
 يف يفطاعلا ءاكذلا
 حاجنلا حاتفم ..لمعلا

ينھملا

Link

؟نیحجان ریغ مھنكلو ةرقابعو لبً ادج ءایكذأ صاخشأ تفداص لھ
؟هلمع يف لشاف نوكي نأ ءاكذلا اذھ لكب صخشل فیك تلءاست لھ
!هنم احًاجن رثكأ هنكلو ءاكذ هنم لقأ رخآ نأ نیح يف
.حجان صخش حبصیل حاجنلا تاموقم نم ریثكلا هيدل نوكي امبر
 يف يفطاعلا ءاكذلا تاراھم“ وھو لاأ ادج مھم ءيش هصقني ةنكل
.”لمعلا
.ةمقلا ىلإ كلصوت نأ اھناكمإب يتلا ةراھملا كلت
نوكأ نأ قحتسأ انأ“ كسفن لأستو ةمقلا ىلإ رظنت لظت اھنود نم وأ

.“؟لصأ لا اذاملف كانھ
باستكا كنكمي فیكو ؟لمعلا يف يفطاعلا ءاكذلا فيرعت وھ امف اذإ

؟تاراھملا هذھ

يلع ةینمأ

ةیبرعلا
 يف يفطاعلا ءاكذلا

 ىلع هرثأو لمعلا
 يف كروطتو كحاجن

لمعلا ةئیب

Link

Changes at work can be emotionally intense. It often leads to 
burnout and puts into motion an insidious cycle that leads to 
even greater resistance to organizational change. Improving 
your adaptability, a critical emotional intelligence competency, is 
key to breaking this cycle. Next time your organization 
introduces a big change, consider these four emotional 
intelligence strategies to help you embrace the change rather 
than brace for it.

Kandi Wiens |   Darin Rowell

English
How to Embrace 

Change Using 
Emotional 

Intelligence

https://arabic.cnn.com/business/2015/07/24/emotional-intelligence-key-success
https://promediaz.com/%D8%A7%D9%84%D8%B0%D9%83%D8%A7%D8%A1-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%B7%D9%81%D9%8A-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84/
https://hbr.org/2018/12/how-to-embrace-change-using-emotional-intelligence


لصفلا ناونع ناونع

Videos
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عقوملا ويدیفلا نع هذبن ةمدقملا ةھجلا مدقملا ةغللا ويدیفلا ناونع

Link  ةیفیك و يفطاعلا ءاكذلل يساسلأا ىنعملا ويدیفلا اذھ مدقي
لمعلا ةئیب يف همادختسا

نيزلا میعن

ةیبرعلا  ءاكذلا" مادختسا ةیفیك
لمعلا يف "يفطاعلا

Link Daniel Goleman, author of Emotional Intelligence and Focus, 
explains how diversity leads to greater productivity.

Daniel Goleman

يزیلجنا
How Diversity Fuels 

Group Emotional 
Intelligence

Link The five components of emotional intelligence and how to 
improve each.

Harvard Business Review

مجرتم يزیلجنا
The Explainer: 

Emotional 
Intelligence

https://www.youtube.com/watch?v=9LmJBInz5Fs
https://hbr.org/video/2851426213001/how-diversity-fuels-group-emotional-intelligence
https://hbr.org/video/4421646384001/the-explainer-emotional-intelligence


www.sp.com.sa

10لصفلا ناونع ناونع

اركش


